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EVNHCMC

TONG CONG TY PIEN LUC THANH PHO HO CHi MINH
CONG TY PIEN LUC CHO LGN

HUSNG DAN

Tdi ing dung CSKH EVNHCMC vé di dong

Scan ma QR Code
dé tai app
CSKH EVNHCMC

=T vé di dong
\_ Trén hé diéu hanh 10S Trén hé diéu hanh Android )

Cong ty Pién luc Chg Lén kinh mdi Quy khach hang tai app
EVNHCMC CSKH trén dién thoai di déng, dé theo déi tinh hinh s&
dung dién va héa don tién dién, nhdn cac théng bao vé dién kip
thoi, thanh toan tién dién truc tuyén, duoc tu van vé an toan - tiét

kiém dién, dang ky cac dich vu dién ma khéng can dén Pién luc
(Hoan toan mién phi):

+ Budc 1: Vao App store ddi véi Iphone, hoac vao CH Play déi véi
dién thoai sti dung hé diéu hanh Android, hoac vd phan tim kiém
cua Google.

+ Budc 2: Go chGEVNHCMC CSKH trong 6 tim kiém

+ Budc 3: Nhan nat tai vé (Cai dat/ Tai/ Install/ biéu tuong mdi tén tai
vé), chG tai dén khi hoan tat.

+ Buéc 4: OPEN (MO) — Nhap s dién thoai— Tiép tuc lam theo
hudng dan.

+ Budc 5: Nhan CAI PAT (biéu tuong hinh tron ring cua 6 goc phai)
— LIEN KET DIEM DUNG DIEN — THEM LIEN KET BIEM DUNG
DII_EN — Nhap ma khach hang (PE03000xxxxxx) — KIEM TRA
—» LIEN KET DIEM DUNG PIEN NAY. :

Chi tiét lién hé tong dai 24/24:

1900.54.54.54
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